YOGA

Stand: 04-2023
Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Kurse / Business / Einzelstunden

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden Bestimmungen gelten fur die Anmeldung und Teilnahme an Kursen
und Seminaren sowie fur Personaltrainings (im Folgenden: “Veranstaltung®) bei
Susanne Pahnke (im Folgenden: Veranstalter®), unabhangig davon, in welchen Raumen
die Kurse/Seminare stattfinden.

2. Vertragspartner (Veranstalter)
Susanne Pahnke
David-Stempel-Str. 6
60594 Frankfurt
3. Anmeldung, Angebot, Annahme, Vertragsschluss
3.1. Die schriftliche Anmeldung des Teilnehmers stellt die Annahme des Angebotes und
somit den Kaufvertragsschluss dar. Die Anmeldung erfolgt personlich, schriftlich per
Post oder per E-Mail unter Angabe von Namen, Adresse und Kurs-/Seminartitel.
3.2. Nach Annahme des Angebotes des Veranstalters durch die Anmeldung des
Teilnehmers erhalt dieser eine Anmeldebestatigung per E-Mail. In dieser E-Mail werden
Einzelheiten der Bestellung und Zahlung aufgefuhrt, auch die Rechnung findet sich in
dieser E-Mail (Bestellbestatigung).
4. Entgelte / Zahlungsbedingungen
Die Zahlung des Rechnungsbetrages erfolgt durch Uberweisung auf das in der
Rechnung / Anmeldebestatigung genannte Konto von Susanne Pahnke und ist bis zum

genannten Zahlungstermin, spatestens zum ersten Kurs-/Seminartermin zu begleichen.

Susanne Pahnke ist berechtigt, die geltenden Preise zum Anfang eines neuen
Abrechnungszeitraumes zu andern.

5. Riicktrittskosten

Bei schriftlichem Rucktritt bis 14 Tage vor Kurs- / Seminarbeginn wird der Kostenbeitrag
unter Einbehaltung von 20 % Bearbeitungsgebuhr erstattet. Danach wird der volle
Kostenbeitrag fallig, es sei denn, es wird ein Ersatzteilnehmer gestellt. Bei
Nichterscheinen oder vorzeitigem Verlassen des Kurses erfolgt keine Ruckerstattung.
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6. Rechte und Pflichten des Veranstalters

Im Falle des Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl wird der Kurs nicht durchgefihrt
und die geleistete Zahlung in voller Hohe zurlckerstattet.

Die Veranstaltung kann aus Grunden, die der Veranstalter nicht zu verantworten hat,
durch eine andere Lehrperson vertreten, verschoben oder abgesagt werden. Dies ist
insbesondere dann der Fall, wenn, bei Verhinderung des angekindigten Yogalehrers,
keine anderweitige Lehrperson den Unterricht ibernehmen kann oder sonstige
unvorhersehbare Ereignisse oder hdhere Gewalt, die Durchfiihrung der Veranstaltung
gefahrden, beeintrachtigen oder verhindern.

Der Teilnehmer erhalt bei Absage den Kursbetrag zurtckerstattet oder auf Wunsch
gutgeschrieben. Weitergehende Anspruche des Teilnehmers bestehen nicht.

Es besteht kein Anspruch des Teilnehmers durch ihn selbst verschuldete, verpasste
Stunden in Kursblécken (10 Wochenkurs/ 8 Wochenkurs etc.) nachzuholen.

Mehrfachkarten sind zeitlich befristet und verfallen nach dem Ablauf der genannten
Frist.

7. Teilnahmefahigkeit / Haftung

Um lhre Gesundheit nicht zu gefahrden, ist das Ausflllen des Anmeldebogens vor
Beginn der ersten Trainingseinheit obligatorisch. Als Personal Trainer unterstellt sich
Susanne Pahnke der Schweigepflicht.

Der Teilnehmer verpflichtet sich, Kurse und Angebote von Susanne Pahnke nur zu
nutzen, wenn keine medizinischen Bedenken entgegenstehen.

Die Kurse / Workshops / Personaltrainings sind keine therapeutischen Malinahmen und
kein Ersatz fur eine arztliche Diagnose oder psychiatrische / psychotherapeutische
Behandlung. Bei akuten korperlichen oder psychischen Problemen sollte eine vorherige
Absprache des Teilnehmers mit dem behandelnden Arzt erfolgen. Der Teilnehmer wird
im Zweifelsfall die Unbedenklichkeit vor Trainingsbeginn auf eigene Kosten arztlich
abklaren lassen und ggf. ein Attest vorlegen.

Die Nutzung der Kurse und Angebote von Susanne Pahnke erfolgt auf eigene Gefahr
der Teilnehmer. Gegenuber dem Klienten schliel3t Susanne Pahnke jede Haftung fur
einen Sach- und / oder Personenschaden aus, der nicht auf einer grob fahrlassigen oder
vorsatzlichen Pflichtverletzung auch etwaiger Erfullungsgehilfen verursacht wurde.

8. Verhinderung / Verspatung

Der Trainingsbeginn erfolgt punktlich zur vereinbarten Zeit.

Personal Trainings kdnnen bis spatestens 24 Stunden vor dem vereinbarten
Trainingstermin (Ausnahme Krankheit & Unfall) abgesagt werden. Danach wird das
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vereinbarte Honorar fur die gebuchte Trainingseinheit in voller Héhe in Rechnung
gestellt.

Susanne Pahnke ist nicht verpflichtet, den nicht selbst Verschuldeten verspateten
Beginn einer Trainingseinheit nachzuholen.

9. Rucktrittsrechte; Kiindigung wegen besonderer Umstande

9.1. Die kurzfristige Ersetzung der angekundigten Lehrperson durch den Veranstalter
berechtigt den Teilnehmer nicht zum Rucktritt oder zur Kindigung.

9.2. Wird die Durchfuhrung der Veranstaltung durch hdhere Gewalt, die bei
Vertragsschluss nicht vorhersehbar war, erheblich erschwert, gefahrdet oder verhindert,
so kdnnen sowohl der Teilnehmer als auch der Veranstalter den Vertrag kindigen. Die
beiderseitigen Rechte und Pflichten ergeben sich aus den gesetzlichen Vorschriften.

10. Einverstandniserklarung in Bild- und Videoaufnahmen

10.1. Der Veranstalter behalt sich vor, Bild- und Videoaufnahmen wahrend der
Veranstaltung zur Verwendung und Veroffentlichung solcher Aufnahmen auf der
eigenen Webseite und in eigenen sozialen Medien sowie zur Weitergabe an
Kooperationspartner (Lehrpersonal, Seminarhotel, ...) zur Verwendung und
Veroffentlichung auf deren Webseiten und in deren sozialen Medien zu Zwecken der
Werbung und Beschreibung der Leistungen anzufertigen.

10.2. Der Teilnehmer erklart hiermit sein Einverstandnis in Bild- und Videoaufnahmen
seiner Person nach Ziffer 12.1. dieser Nutzungsbedingungen.

10.3. Der Teilnehmer kann sein Einverstandnis vor Ort vor Anfertigung der Bild- und
Videoaufnahmen gegenuber der die Aufnahmen anfertigenden Person widerrufen.

11. Datenschutz
Die personenbezogenen Daten der Teilnehmer werden von Susanne Pahnke
elektronisch gespeichert und ausschlieB3lich zur Erfullung des vorgenannten
Leistungsgegenstandes verwendet. Die Teilnehmer erklaren sich in diesem Umfang mit
der Bearbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten bereit.

12. Sonstiges

Sollten einzelne Bestimmungen der vorstehenden Vereinbarung ganz oder teilweise
unwirksam sein, so wird die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht beruhrt.

Mit einer Anmeldung / Terminvereinbarung erkennen Sie die oben genannten
Bedingungen an und verpflichten sich zur Einhaltung.

Kurs-, Termin- oder Programmanderungen bleiben vorbehalten.



